《平阳县村邮站运营及服务管理办法
（征求意见稿）》起草说明

一、调整背景

村邮站作为邮政普遍服务网络向农村延伸的“末梢”和重要基础设施，在保障农村地区基本通邮、服务民生方面发挥了历史性作用。然而，随着经济社会快速发展，特别是随着我县乡镇区划调整、村社改革不断深化等形势变化和农村寄递物流需求急剧增长、公共服务内涵不断拓展，现有村邮站在运营管理中暴露出一些亟待解决的问题：一是站点设施不全功能弱化。二是队伍管理较为松散。三是作用发挥不够充分。
二、起草过程

根据《关于加强邮政普遍服务推进村邮站和信报箱建设的意见》（浙发改社会〔2010〕1106号）、《关于印发浙江省村邮站建设和管理办法（暂行）的通知》（浙邮管〔2011〕12号）和《关于印发平阳县邮政普遍服务补建邮政所、村邮站和信报箱建设工作实施方案（暂行）的通知》（平政办〔2012〕12号）、《关于印发平阳县村邮站运营管理办法（试行）的通知》（平政办〔2013〕72号）等相关文件规定， 按照全县邮政工作会议有关部署意见精神，平阳邮政管理局本着依法依规、突出完善机制、深化巩固邮政公共服务均等化等原则要求，牵头组织编制了《平阳县村邮站运营及服务管理办法（初稿）》，后又经与邮政公司等相关单位进行了深入讨论修改，并形成《平阳县村邮站运营及服务管理办法（征求意见稿）》。
三、主要内容

征求意见稿主要包括村邮站站功能定位、村邮员职责和管理要求、工作评价以及工作协调机制等内容，并附带拟制村邮服务目标管理责任书、目标管理考核、村邮员基本服务评价细则等内容。
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